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Streszczenie: W artykule przedstawiono system zarzadzania bezpieczenstwem 1 higieng
pracy wdrozony w Kompanii Weglowej S.A. Stanowi on obecnie element zintegrowanego
systemu zarzadzania, obejmujacego poza systemem zarzadzania bezpieczenstwem i higieng
pracy system zarzadzania jakos$cig 1 ochrong srodowiska. W artykule w sposéb szczegotowy
zaprezentowano ten obszar systemu zarzadzania bezpieczenstwem i higieng pracy, ktdry
dotyczy identyfikacji zagrozen i oceny ryzyka zawodowego oraz ksztalttowania swiadomosci
1 motywowania pracownikow do dziatan na rzecz poprawy BHP.

1. Wstep

Rynek wegla kamiennego i silna konkurencja zmusza zaklady gornicze do wdrazania
rozwiazan, ktérych celem jest poprawa ich pozycji, poprawa metod zarzadzania firmag oraz
zmiana jej wizerunku, w szczegolnosci w oczach klientéw oraz podmiotéw zainteresowanych
wspolpraca z kopalniami. Koncepcje zmierzajace do poprawy sytuacji w tym zakresie sg
proponowane przez organizacje normalizacyjne lub uznane organizacje mig¢dzynarodowe
proponujace rozwigzania systemowe. Rozwiazania te zmierzaja do poprawy skutecznosci
zarzadzania przedsigbiorstw w okreslonych dziedzinach, a w konsekwencji takze do poprawy
ich efektywnosci.

W trosce o bezpieczenstwo pracownikoéw, dobro klienta i stan srodowiska naturalnego,
Kompania Weglowa S.A. wdrozyla zintegrowany system zarzadzania (ZSZ) zgodny
z wymaganiami norm: ISO 9001:2005, ISO 14001:2004 oraz PN-N-18001:2004.

2. Zarzadzanie ryzykiem zawodowym

W trakcie wdrazania zintegrowanego systemu zarzadzania ujednolicono w calej firmie
proces zarzadzania bezpieczenstwem i higieng pracy, a procedury wymagane w tym zakresie
objety zasiggiem wszystkie kopalnie Kompanii Weglowej S.A. Do najwazniejszych procedur,
ktore wymagaly ujednolicenia, nalezaty procedury dotyczace identyfikacji zagrozen oraz
oceny ryzyka zawodowego na stanowiskach pracy. Ten obszar zarzadzania zostat
wyposazony w narzgdzie umozliwiajace realizacj¢ postanowien procedur z wykorzystaniem
technologii informatycznych.
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Na podstawie wprowadzonych we wszystkich kopalniach Kompanii Weglowej S.A.
jednakowych zasad dokonano identyfikacji zagrozen zawodowych [2], w sposob szczegdlny
uwzgledniajac zagrozenia naturalne 1 zagrozenia wypadkowe. Uzyskane w ten sposob
informacje wykorzystane zostalty w ,,Analizie SWOT” [1] w celeu okreslenia palety
przedsigwzied, jakie nalezy podjaé, aby eliminowac 1 ograniczac ryzyko zawodowe.
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Rys. 1. Analiza SWOT w obszarze BHP [Zrédio: Program poprawy BHP KW S.A.]
Fig.1. SWOT analysis on Occupational Health and Safety

Na podstawie wynikow analizy SWOT opracowano Program poprawy BHP, w ktdérym
wytyczono gléwne kierunki dzialan, majace shuzyé zmniejszaniu liczby wypadkow
1 poprawie higienicznych warunkéw na stanowiskach pracy, a tym samym ograniczeniu
ryzyka zawodowego. Program ten, zgodnie z zasadami obowigzujacymi w systemowym
podejsciu do zarzadzania, zostal wdrozony uchwata Zarzadu KW S.A. 1 zaakceptowany przez
Radg Nadzorcza Spoéiki. Program obejmuje osiem nizej wymienionych przedsigwzigc:
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Zwalczanie zagrozen naturalnych

Wymiana i modernizacja parku maszynowego

Poprawa transportu ludzi na stanowiska pracy

Poprawa warunkdéw higienicznych na stanowiskach pracy

Polityka zatrudnieniowa

Szkolenia i podnoszenie kwalifikacji

Srodki ochrony, urzadzenia zabezpieczajace

Podniesienie rangi stuzb BHP,

ktore precyzowane sa szczegdtowo w zdefiniowanych w Programie zadaniach. Finansowy
zakres poszczegolnych przedsigwzigé jest weryfikowany corocznie, z uwzglednieniem
obowiazujacego planu techniczno-ekonomicznego, a jego realizacja jest monitorowana
w okresach kwartalnych. Sprawozdanie przedkladane jest zarzadowi i radzie nadzorczej
KW S.A. oraz stronie spolecznej na posiedzeniach komisji bezpieczenstwa. Zidentyfikowane
zagrozenia, jak rowniez przedsigwzigcia 1 zadania zdefiniowane w Programie poprawy BHP,
sa wykorzystywane przy sporzadzaniu kart oceny ryzyka zawodowego. Do tego celu
zastosowano w Kompanii Weglowej S.A. oprogramowanie bazujace na ujednoliconych
bibliotekach 1 rejestrach, ktore zawieraja wszystkie te elementy, o ktorych mowia przepisy
prawa regulujace zasady oceny i dokumentowania ryzyka zawodowego.
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3. Ksztaltowanie Swiadomosci i motywowanie pracownikow do dzialan na
rzecz poprawy BHP

Prowadzone w Kompanii Weglowej S.A. analizy wypadkow przy pracy wskazuja jako
najczestsza ich przyczyng tzw. czynnik ludzki. Przyczyny osobowe stanowig ponad 70 %
przyczyn wszystkich wypadkow przy pracy. Stad tez konieczne jest stale doskonalenie
dziatan zwigzanych z ksztattowaniem $wiadomosci i motywowaniem pracownikéow do
dziatan na rzecz poprawy BHP.

Ponizej przedstawiono niektére z dziatan realizowanych w KW S.A. w ramach systemu
zarzadzania bezpieczenstwem i higiena pracy, zwiazanych z ksztaltowaniem $wiadomosci i
motywowaniem pracownikow do dziatan na rzecz poprawy BHP. Naleza do nich m.in.:

1) Webowy system intranetowy promujacy zagadnienia bezpieczenstwa i higieny pracy.

System ten umozliwia pracownikom Kompanii Weglowej S.A. uzyskiwanie informacji
dotyczacych m.in. takich zagadnien jak: biezace statystyki wypadkowe, opisy wszystkich
wypadkéw zaistnialych w kopalniach i zakladach Kompani Weglowej S.A., edytowanie
gotowych prezentacji multimedialnych jako materiatow szkoleniowych promujacych bhp
w firmie; dostgp do najnowszych aktow prawnych obejmujacych zagadnienia bezpieczenstwa
i higieny pracy; informacje dotyczace srodkow ochrony indywidualnej i wyposazenia
roboczego, a takze inne informacje dotyczace biezacej dziatalnosci Kompanii Weglowej S.A.
w zakresie BHP. System ten posiada réwniez modutl codziennej rejestracji wypadkdw,
poprzez ktory zbierane sg informacje dotyczace zagadnien wykorzystywanych podczas analiz
stanu wypadkowosci. Informacje uzyskane za pomoca tego systemu wykorzystywane sg
przez stuzby BHP w kopalniach jako element szkolenia i promowania BHP. Do informacji
zawartych w tym systemie zaloga kopaln Kompanii Weglowej S.A. ma rowniez dostep
poprzez urzadzenia multimedialne.
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2) Multimedialne systemy przekazu informacji.

Multimedialne systemy przekazu informacji usytuowane sa na stale w miejscach
najczegsciej uczeszczanych przez zaloge (cechownie, lampownie, pomosty dojsciowe).
Urzadzenia te sq wykorzystywane do przekazywania informacji z zakresu BHP, w tym do
projekcji filmoéw szkoleniowych, ktorych jest ponad 60.

3) System szkolen w dziedzinie bhp z wykorzystaniem Internetu (tzw. e-learning).

Gloéwna zaleta tej metody jest jej nowatorska forma oraz koniecznos¢ aktywnego udzialu
szkolonego pracownika przez caly czas jego trwania. System ten cieszy si¢ duza
popularnoscia wsrdd pracownikow. Wyboru tej formy szkolenia dokonuje sam pracownik.
Szkolenia dla oséb zatrudnionych na stanowiskach robotniczych odbywaja si¢
w komputerowych salach szkoleniowych pod nadzorem instruktora.

4) Audyt stanowiskowy [3]

Jednym z rozwiazan majacych na celu poprawe stanu BHP w KW S.A. jest podwyzszenie
pozycji bezpieczenstwa w hierarchii wartosci pracy 1 stworzenie mechanizmdéw, ktore
spowoduja aktywne wilaczenie si¢ wszystkich pracownikow w jego poprawe. Realizowane
jest to poprzez audyt stanowiskowy — przeglad stanowisk pracy prowadzony przy
wspotudziale przedstawicieli pracownikow.

Harmonogram audytu
stanowiskowego

1 I 1

I
[

Pracownicy oddziatu,
Zwigzki Zawodowe,
Spoteczna Inspekcja
Pracy

Zakres Audytu Zespot audytujacy

Stuzba BHP,
Koordynator
ZS7Z ds. BHP

Dozdr

. Dozér wyiszy
oddziatowy

Listy kontrolne

Konkurs BHP
,Pracuje bezpiecznie”

Komisja bezpieczerfistwa

Rys.2. Audyt stanowiskowy w KW S.A. [3]
Fig.2. Workplace audit in KW S.A.

Audyt realizowany jest z wykorzystaniem programu komputerowego stuzacego do
tworzenia list kontrolnych audytu stanowiskowego, przechowywania wynikéw
przeprowadzonego audytu oraz tworzenia rankingu audytowanych oddziatoéw.

Wyniki audytéw brane sa pod uwage podczas wylaniania kandydatow do organizowanego
corocznie konkursu BHP pt. ,,Pracuj¢ bezpiecznie”. Dla pracownikow najlepszych oddziatow
1 ich rodzin organizowane sa imprezy plenerowe, podczas ktorych promowane sa dziatania
1 postawy probezpieczne. Ponadto z oddzialdw, ktére osiagnety najlepsze wyniki podczas
audytu stanowiskowego, wytaniane sa osoby majace prawo startu w finale konkursu ,,Pracuje
bezpiecznie”. Dla laureatdéw konkursu fundowane sa kazdorazowo wysokie nagrody
pieniezne. W roku 2010 nagroda dla zwycigzcy wynosita 10 tys. zt.
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5) Adaptacja zawodowa pracownikdw nowo przyjmowanych

W celu jak najlepszego przygotowania nowo przyjmowanych pracownikéw do
wykonywania czynno$ci w ruchu zaktadéw gorniczych okreslono jednakowe we wszystkich
kopalniach KW S.A. zasady adaptacji zawodowej pracownikdw przyjmowanych na
stanowiska robotnicze oraz absolwentéw szkot wyzszych zatrudnionych w kopalni. Kazdy
pracownik zatrudniany na stanowisku robotniczym jest przyjmowany na czas okreslony
trwajacy 6 miesigcy, w czasie ktorego realizowany jest program adaptacji zawodowe;.
Adaptacja na stanowiska robotnicze trwa 3 miesiace 1 sktada si¢ z dwoch etapow.

Etap pierwszy — obejmuje szkolenie wstgpne, na ktore sktada si¢ instruktaz ogdlny
1 instruktaz stanowiskowy. Etap drugi — obejmuje adaptacj¢ zawodowa w srodowisku pracy.

Pracownikowi nowo przyjetemu po odbyciu szkolenia wstgpnego wyznaczony zostaje
oddziat zgodny z potrzebami kopalni oraz dopasowany do posiadanego wyksztatcenia.
W oddziale opiek¢ nad nowo przyjetym obejmuje wyznaczony opiekun oraz opiekun
zastgpujacy. Opiekunowie sq odpowiednio przeszkoleni w zakresie prowadzenia instruktazu
stanowiskowego.

Po zakonczeniu okresu adaptacji dokonuje si¢ oceny tego okresu. Oceny dokonuje
komisja w sktadzie: kierownik oddziatu, w ktérym zatrudniony jest nowo przyjety, osoba
odpowiedzialna za szkolenie w dziedzinie BHP (nadsztygar ds. adaptacji zawodowej) oraz
kopalniany psycholog.

6) Szkolenia w dziedzinie bezpieczenstwa i higieny pracy, kursy kwalifikacyjne.

Szkolenia w dziedzinie bezpieczenstwa 1 higieny pracy oraz kursy kwalifikacyjne
realizowane sa w Kompanii Weglowej S.A. poprzez Kompanijny Osrodek Szkolenia Sp z o.0.
Szkolenia teoretyczne odbywaja si¢ w nowoczesnych salach multimedialnych, w szesciu
przedstawicielstwach KOS zlokalizowanych przy kopalniach, a szkolenia praktyczne
realizowane sa m.in. w przykopalnianych sztolniach, ktére wyposazone sa w najwazniejsze
urzadzenia eksploatowane w kopalniach.

Kazdy uczestnik szkolenia w dziedzinie BHP ma zapewnione materiaty dydaktyczne, np.
wydane w formie kieszonkowej ksiazki pt.: ,,Poradnik gornika”, ,,Wademekum sztygara” oraz
dwuczgsciowe materiaty dla kursu ,,Mtodszy goérnik”. Sa to jedyne takie materiaty
opracowane dla branzy gorniczej, ktore uwzgledniaja najnowsze wymagania prawne w tym
zakresie.

Poza wyzej wymienionymi, w Kompanii Weglowej S.A. prowadzonych jest szereg innych
dzialan doskonalacych zarzadzanie bezpieczenstwem, jednak ze wzgledu na ograniczenia
objetosciowe artykutu nie zostaly w tym miejscu wymienione.

4. Podsumowanie

Skuteczno$¢ realizowanego w przedsigbiorstwie systemu zarzadzania bezpieczenstwem
i higiena pracy wyrazana jest najczeSciej poprzez wskazniki, ktore obrazuja stan
wypadkowosci 1 zachorowalnosci zawodowej. Od momentu wdrozenia w Kompanii
Weglowej S.A. zintegrowanego systemu zarzadzania zmniejsza si¢ liczba wypadkow przy
pracy oraz ograniczana jest liczba stanowisk, na ktéorych wystepuja przekroczenia
najwyzszych dopuszczalnych stgzen i natezen czynnikow szkodliwych dla zdrowia.
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Rys.3. Wskaznik wypadkowosci w KW S.A. na 100 tys. roboczo-dniowek
[Zrodio: statystyki wypadkowe KW S.A.]
Fig.3. Coefficient of accident rate in KW S.A. for 100 k of workdays

Wsrdd najistotniejszych czynnikéw, ktore przyczynity si¢ do osiagnigcia takiego wyniku
nalezy wymieni¢ dwa elementy systemu zarzadzania BHP:

e zaangazowanie najwyzszego kierownictwa

e zaangazowanie pracownikéw w problemy BHP.
Oba te elementy, ktérych realizacj¢ opisano w punktach 2 1 3, podlegaja w Kompanii
Weglowej S.A. ciagtemu doskonaleniu, co jest zgodne z filozofia zintegrowanego systemu
zarzadzania 1 winny przyczyni¢ si¢ do dalszej poprawy stanu bezpieczenstwa i higieny pracy.
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OCCUPATIONAL HEALTH AND SAFETY MANAGEMENT SYSTEM
AS AN ELEMENT OF INTEGRATED MANAGEMENT SYSTEM.
AN EXAMPLE OF KOMPANIA WEGLOWA S.A.

Abstract: The article presents Occupational Health and Safety Management System
implemented in Kompania Wgegglowa S.A. Nowadays it is a part of the Integrated
Management System, which contains, apart from Occupational Health and Safety
Management System, also Quality Management System and Environmental Protection. In the
article the scope of Occupational Health and Safety Management concerning identification of
threats and risk assessment, building of awareness and motivating employees to improve OHS
were fully described.



